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Anleitung zur Geräteaktivierung – Schritt für Schritt

Voraussetzungen:

•	 Dein Account ist bereits erfolgreich registriert, von Nayax freigeschaltet und  
du hast deine Zugangsdaten (E-Mail-Adresse und Passwort) erhalten. 

•	 Du hast die Seriennummer deines Gerätes. Die Seriennummer findest du  
auf dem Gerätekarton oder auf der Rückseite deines Gerätes. 

•	 Du hast ein Smartphone mit stabiler Internetverbindung.

Aktivierung:

1.	 Scanne den QR-Code mit deinem Smartphone oder gehe im Browser auf  
https://activate.nayax.com 
 
 
 
 
 

2.	 Scanne die Seriennummer vom Gerätekarton oder trage die Nummer in das Feld ein. 
Achte auf korrekte Eingabe ohne Leerzeichen oder Tippfehler. 
 
 

 

3.	 Gib die E-Mail-Adresse ein, die mit deinem Nayax-Account verknüpft ist. 
 
 
 
 
 

4.	 Klicke auf Bestätigungscode senden und folge den Schritten auf der Website bis zum 
Ende. 

5.	 Nach erfolgreicher Durchführung erhältst du die Bestätigung.  
Dein Gerät ist nun mit deinem Nayax-Account verbunden und einsatzbereit.

Im markierten Bereich findest du die Seriennummer (SN) deines Gerätes.
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! BITTE WENDEN - WICHTIGE ANLEITUNG ZUR GERÄTEAKTIVIERUNG !

Bitte verwende die Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Geräteaktivierung und führe den 
Aktivierungsprozess für dein VPOS Media 4 wie auf der Vorderseite angegeben durch.

Du kannst dein VPOS Media 4 erst in Betrieb nehmen, wenn die 
Aktivierung deines Gerätes erfolgreich abgeschlossen ist.
 
VPOS Media 4 Ressourcen-Hub & Support-Center 
 
Nach der erfolgreichen Aktivierung deines Terminals empfehlen wir dir unser Mediencenter 
und das zentralisierte Atlantis Payment Solutions - Support-Center. 

Dort findest du jederzeit alle wichtigen Anlaufstellen für dein individuelles Anliegen sowie 
alle notwendigen Benutzerhandbücher und Anleitungen für dein Nayax-Terminal zum 
Herunterladen.

Mediencenter: https://atlantis-payment-solutions.de/service/mediencenter 
Support: https://atlantis-payment-solutions.de/service/support

Bei weiteren Fragen oder Anliegen erreichst du uns per E-Mail unter:
info@atlantis-payment-solutions.de oder telefonisch unter 0 761 / 21 63 63 63
 
Mit besten Grüßen 
Dein Atlantis Payment Solutions-Team
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